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Warteschlangenmanagement

Die folgenden einfachen Schritte beschreiben das Warteschlangenmanagement -
Schritt fiir Schritt.

Sollten Sie Fragen zur Einrichtung haben, steht lhnen unter der

Rufnummer 040 41 11 178 — 10 die Support-Hotline mit Rat und Tat zur Seite.

Installieren Sie die App

Android App

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.storecast.queueme

i0S App

https://apps.apple.com/us/app/queue-me/id15098339562Is=1



https://play.google.com/store/apps/details%3Fid=com.storecast.queueme
https://apps.apple.com/us/app/queue-me/id1509833956%3Fls=1

18 e Starten Sie die App

Willkommen bei

Alternative: die manuelle Code Eingabe

Wechseln Sie auf
“Manuelle Eingabe”

Manuelle Eingabe

PIN bestitigen

Zuriick

2 Warteschiangen Manager  Scannen Sie den ausgedruckten
QR Code mit der Uberschrift
E “Warteschlangen Manager”

7
=

Code: 123-123-123

2 Warteschlangen Manager Geben S|e den Coqe vom
Ausdruck mit der Uberschrift
“Warteschlangen Manager” ein

Code: 123-123-1
Code: | 123-123-123

Geben Sie Ihren Admin PIN ein
um die Anmeldung abzuschlieRen
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So verwalten Sie die Warteschlange

Informationen zur aktuellen Warteschlange

Die Anzahl der
wartenden Kunden

Die Warteschlange ist gesffnet

Mit SMS registrieren

AKTUELLE BESUCHER BESUCHERMAXIMUM

SMS Funktion

Filigen Sie einen
Kunden mittels
Telefonnummer

zu lhrer
Warteschlange hinzu

Die Warteschlange ist gedffnet

Mit SMS registrieren

Die Anzahl der
Aktuell aufgerufenen
Kunden

Die Warteschlange ist ge5ffnet

AKTUELLE BESUCHER BESUCHERMAXIMUM

Eingabe der
Telefonnummer

ingebe

Kunden registrieren

Zuriick

Telefonnummer eingeben



QueueMe - Booklet Queue Manager

So verwalten Sie die Warteschlange

Aufruf des nachsten Kunden

: E Driicken Sie hierfir einfach auf
Die Warteschlange ist gesffnet d|e Schaltfléche

“Nachsten Kunden aufrufen”

Nachsten Kunden aufrufen

AKTUELLE BESUCHER BESUCHERMAXIMUM

Nachsten Kunden aufrufen

SchlieBen der Warteschlange

] SR Driicken Sie auf das 2 Driicken Sie auf
E— Einstellungen “Warteschlange schlieRen”

Meni Symbol

Mit SMS registrieren

Warteschlange schlieBen

Admin Modus verlassen

Néchsten Kunden aufrufen

AKTUELLE BESUCHER BESUCHERMAXIMUM

Warteschlange schlieBen
Abbrechen

3 Kunden aus der Warteschlange
Warteschlange schlieBen
entfernen

Bitte entscheiden Sie wie Sig/mit

Entscheiden Sie ob wartende Kunden

i e (e noch in der Warteschlange verbleiben
verfahren wollgh. oder entfernt werden sollen

Kunden aus der Warteschlange
entfernen

Warteschlange schlieBen, aber
registrierte Kunden vararheiten

Warteschlange schlieBen, aber

Abbrechen registrierte Kunden verarbeiten

(6]



